Allgemeinverfiigung des Ministeriums fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales
(CoronaAVPflegeundBesuche) 19.06.2020

1. Jede Bewohnerin bzw. jeder Bewohner kann ab dem 1. Juli 2020 téglich Besuch erhalten. Diese miissen auch am
Nachmittag, an Wochenenden und Feiertagen moglich sein und diirfen keiner zeitlichen Begrenzung von unter einer
Stunde je Besuch unterliegen.

2. Die Besuche sind auf je zwei Besuche pro Tag und Bewohner von maximal zwei Personen, im Auflenbereich 4
Personen beschrinkt.

3. Bei den Besucherinnen und Besuchern ist ein Kurzscreening (Erkéltungssymptome, SARS-CoV-2-Infektion, Kontakt
mit Infizierten oder Kontaktpersonen gemifl der Richtlinie des Robert Koch-Instituts) einschlieBlich — ab dem 1. Juli
2020 - Temperaturmessung durchzufiihren.

4. Die Besucherinnen und Besucher sind mindestens durch Aushang {iiber die aktuellen Hygienevorgaben
(Schutzausriistung, Nieshygiene, Abstandsgebot usw.) zu informieren und zur Einhaltung anzuhalten.

5. Die Besucherinnen und Besucher haben sich vor dem Besuchskontakt die Hinde zu desinfizieren.

6. Die Besucherinnen und Besucher haben einen grundsitzlichen Abstand von mindestens 1,5 Metern zur besuchten
Person einzuhalten. Sofern wihrend des Besuchs Bewohner und Besucher eine Mund-Nase-Bedeckung nutzen, und
vorher sowie hinterher bei den Besuchern und den Bewohnern eine griindliche Handdesinfektion erfolgt ist, ist die
Einhaltung des Mindestabstands nicht erforderlich. In diesem Fall sind auch korperliche Beriihrungen zuléssig.

7. Es ist ein Besuchsregister zu fiihren, in dem der Name des Besuchers, das Datum und die Uhrzeiten des Besuchs
sowie der besuchte Bewohner erfasst werden. Diese Daten sind vier Wochen aufzubewahren und anschlieBend zu
vernichten, sofern sie nicht von der nach § 28 Abs. 1 IfSG zustdndigen Behorde benétigt werden.

8. Wenn und soweit in der Einrichtung bei Bewohnern oder Beschiftigten eine SARS-CoV-2-Infektion festgestellt
wurde und die betroffenen Personen noch nicht isoliert werden konnten oder nicht bereits gesundet sind, diirfen Besuche
nur in abgetrennten Bereichen auBerhalb der betroffenen Wohnbereiche oder im Auflenbereich stattfinden.

9. Ab dem 1. Juli 2020 sind Besuche auf den Bewohnerzimmern zuzulassen. Eine Vertraulichkeit des Besuchs ist zu
gewihrleisten. Wahrend des Besuchs tragen damit die Bewohner und Besucher die Verantwortung fiir die Einhaltung
des Infektionsschutzes im Zimmer. Erfolgt der Besuch in einem gesonderten Besucherbereich, bei dem ein
infektionsgefahrdender Kontakt zwischen besuchenden und besuchten Personen baulich oder durch sonstige MaBBnahmen
(z.B. Schutzfenster) unterbunden ist, kann auf weitere additive Schutzvorkehrungen (z.B. Mund-Nase-Schutz,
Schutzkittel und Mindestabstand) verzichtet werden.

3. Zugangsrechte weiterer Personen

Die Einrichtungen haben Seelsorgern, Dienstleistern zur medizinisch-pflegerischen Versorgung und zur weiteren
Grundversorgung (Friseure, FuBpflege) sowie Ehrenamtlern, die innerhalb der Einrichtung Teilhabeangebote
durchfiihren, unter geeigneten Hygienevorgaben einen Zugang zu den Einrichtungen zu ermdglichen. Zuzulassen sind
ferner Besuche, die aus Rechtsgriinden (insbesondere zwingende Angelegenheiten im Zusammenhang mit einer
rechtlichen Betreuung) erforderlich sind.

4. Verlassen der Pflegeeinrichtung

Bewohnerinnen und Bewohner der Pflegeeinrichtungen diirfen diese alleine oder mit Bewohnern, Besuchern nach Ziffer
2 oder Beschiftigten derselben FEinrichtung verlassen, wenn sie sich dabei an die Regelungen der
Coronaschutzverordnung fiir den 6ffentlichen Bereich halten. Bewohnerinnen und Bewohner sowie die Besucher nach
Ziffer 2 tragen die Verantwortung fiir die Einhaltung des Infektionsschutzes wihrend des Verlassens der Einrichtung.
Als Dauer des Verlassens sind grundsdtzlich 6 Stunden tdglich ohne anschlieBende Isolierung im Sinn der Ziffer 6
zuzulassen.

5. Schutzmafinahmen in Bezug auf das Personal

Das Personal der Pflegeeinrichtungen ist verbindlich vor jeder Schicht auf Symptomfreiheit bezogen auf eine SARS-
CoV-2-Infektion und zu Kontakten zu an COVID-19 erkrankten Personen zu befragen. Sofern nach dem Ergebnis eine
Infektion der Mitarbeiterin beziehungsweise des Mitarbeiters mit dem SARS-CoV-2-Virus nicht ausgeschlossen werden
kann, sind die erforderlichen Testungen auf Veranlassung der unteren Gesundheitsbehdrde durchzufiihren. Sofern eine
kurzfristige Freistellung nicht moglich ist, ist mit der unteren Gesundheitsbehdrde das weitere Vorgehen abzustimmen.



6. Umgang mit infizierten Bewohnern und Verdachtsfillen

Pflegeeinrichtungen mit SARS-CoV-2-infizierten Bewohnerinnen bzw. Bewohnern oder infiziertem Personal haben
hieriiber unverziiglich die zustdndige untere Gesundheitsbehdrde und die zustindige Behdrde nach dem Wohn- und
Teilhabegesetz zu informieren.

In Pflegeeinrichtungen sind pflegebediirftige Menschen, die bereits infiziert sind oder bei denen aufgrund eines konkret
darzulegenden Anlasses eine SARS-CoV-2-Infektion nicht ausgeschlossen werden kann, nach den Empfehlungen des
Robert Koch-Instituts (RKI) getrennt von den anderen Bewohnerinnen und Bewohnern der Einrichtung unterzubringen,
zu pflegen, zu betreuen und zu versorgen. Dies erfolgt in der Regel durch Versorgung in vorhandenen Einzelzimmern
der Einrichtung. Zu Beginn der Isolierung ist unverziiglich eine Testung entsprechend der Handreichung des
Ministeriums fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales Nordrhein-Westfalen fiir Testungen auf SARS-CoV-2 auf
Veranlassung der unteren Gesundheitsbehérde vorzunehmen.

Andere Versorgungskonzepte sind mdglich, sofern die Hygiene- und Schutzanforderungen nach den jeweils geltenden
Empfehlungen des RKI Anwendung finden. Die Einrichtungsleitung trifft die entsprechenden Vorkehrungen und kann
dabei auch einseitig von bestehenden Vertrdgen zwischen der Einrichtung und den betroffenen Bewohnern und Patienten
abweichen. Dabei bedarf es fiir die isolierte Unterbringung nicht zwingend einer Anordnung durch die untere
Gesundheitsbehdrde.  Vorbehaltlich  einer  richterlichen  Entscheidung  diirfen  keine  weitergehenden
Freiheitsbeschrankungen im Sinne des Artikel 104 Absatz 2 des Grundgesetzes (Grundgesetz fiir die Bundesrepublik
Deutschland in der im Bundesgesetzblatt Teil 111, Gliederungsnummer 100-1, verdffentlichten bereinigten Fassung, das
zuletzt durch Artikel 1 des Gesetzes vom 15. November 2019 (BGBI. I S. 1546) gedndert worden ist) erfolgen.

Die Dauer der getrennten Versorgung ist auf das zwingend erforderliche Mall zu beschrinken. Hierzu sind die
Bewohnerinnen und Bewohner sowie das Personal einer Einrichtung, in der SARS-CoV-2-Infektionen bei
Bewohnerinnen, Bewohnern oder Personal bekannt sind oder nicht ausgeschlossen werden konnen, ab dem ersten
Verdachtsfall regelhaft zu testen. Die Testungen sind entsprechend der Handreichung des Ministeriums fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales Nordrhein-Westfalen fiir Testungen auf SARS-CoV-2 auf Veranlassung der unteren
Gesundheitsbehorde vorzunehmen.

In den Fillen, in denen eine Isolierung aufgrund einer SARS-CoV-2-Infektion durch die untere Gesundheitsbehdrde
verfiigt wurde, ist die behdrdliche Aufhebung der Isolierung abzuwarten. In den Féllen, in denen eine Isolierung erfolgte,
weil eine SARS-CoV-2-Infektion nicht ausgeschlossen werden konnte, endet die getrennte Versorgung sobald durch
Testung nach den jeweils aktuellen Empfehlungen des RKI mit negativem Ergebnis eine SARS-CoV-2-Infektion mit
hoher Wahrscheinlichkeit ausgeschlossen werden kann.

Bei Aufnahmen in die Pflegeeinrichtung ist, auch wenn ein aktuelles negatives Testergebnis vorgelegt wird, nach den
Empfehlungen des RKI zunichst eine Isolierung vorzunehmen. Die Dauer dieser Isolierung ist aber durch die Vornahme
einer zweiten Testung zum Ende der Inkubationsphase zu begrenzen. Die erste Testung soll nach Moglichkeit auf
Veranlassung der unteren Gesundheitsbehdrde bereits in der eigenen Héuslichkeit oder vor Entlassung aus dem
Krankenhaus durchgefiihrt werden.

7. SchlieBung der fiir die allgemeine Offentlichkeit zugiinglichen Bereiche

Kantinen, Cafeterien oder andere der Offentlichkeit zugéingliche Einrichtungen fiir Bewohner, Patienten und Besucher
miissen geschlossen werden. Sie konnen allerdings als besondere Besucherbereiche nach Ziffer 2 Punkt 9 ausgestaltet
werden. Ausnahmsweise darf die Einrichtungsleitung den Betrieb von Kantinen und Cafeterien fiir die Beschéftigten der
Einrichtung und von Speisesélen fiir die notwendige Versorgung von Patienten und Bewohnern aufrechterhalten; dabei
sind die erforderlichen Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung des Zutritts und zur Gewihrleistung eines
Mindestabstands (auch in Warteschlangen) von 1,5 Metern zu treffen.

8. Verbot éffentlicher Veranstaltungen
Samtliche offentlichen Veranstaltungen wie beispielsweise Vortrdge, Lesungen, Informationsveranstaltungen sind in
Pflegeeinrichtungen untersagt.



